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Passo a Passo – Solicitação Credencial E-commerce 

 

O Bee2Pay estará conectado com o seu hotel através da credencial de E-commerce.  

Abaixo descrevemos o passo a passo para solicitar a sua credencial com a Stone. 

 

• Através da Central de Atendimento Stone: 

 

O usuário Master deverá entrar em contato com a Stone por telefone 4004-1330 

/3004-9680 para Capitais e 0800-326-0506 demais localidades. 

 

Dados que serão solicitados pela Stone: 

• CNPJ 

• Razão social 

• Nome fantasia 

• Contrato social 

• Documentação do quadro societário   

• Domicílio bancário  

• E-mail de acesso ao portal Stone 

 

Após o cadastro para obter o E-commerce o hotel irá receber as chaves de 

integração e deverá nos enviar para seguirmos com a ativação. 

• Enviar a equipe Bee2Pay através do e-mail servicedesk@bee2pay.com: 

• Sale Affiliation Key 

• Stone Code 

• Merchant key 

• Em caso de dúvidas na plataforma Stone entrar em contato: 3004-9680. 
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